
 

OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA 

PODACI O TRGOVCU 

Naziv E-SERVICE DOO 

Adresa Đure Đakovića bb, 12000 Požarevac 

Adresa za prijem obrasca Đure Đakovića bb, 12000 Požarevac 

Kontakt osoba za prijem obrasca Mirko Janković 

 

PODACI O KUPCU 

Ime i prezime  

Adresa  

Kontakt telefon   

E-mail adresa   

Datum zaključenja ugovora/ narudžbine  

Datum isporuke robe kupcu  

Broj računa  

Datum  

Razlozi zbog kojih se roba vraća (kupac 
može, ali ne mora da navede razloge) 

 

U slučaju opravdanosti zahteva za odustanak od ugovora, 
kupac izjavljuje da je saglasan da mu se novac vrati 
doznakom na bankovni račun 

SAGLASAN (zaokružiti reč saglasan i ispod 
navesti broj bankovnog računa i naziv banke) 

Kupac izjavljuje da je saglasan da mu se 
cena robe vrati kada roba bude vraćena u 
sedište trgovca i da trgovac ima pravo da 
uskrati vraćanje cene ukoliko utvrdi da roba nije u 
ispravnom stanju, zbog toga što je kupac robom 
neadekvatno ili nepravilno rukovao 

SAGLASAN (zaokružiti reč saglasan) 

 

Prijem obrasca će trgovac potvrditi u pisanom ili elektronskom obliku. 

Troškovi vraćanja robe padaju na teret kupca. 

Izjava o privatnosti podataka: Podaci koje date u ovom obrascu služe za evidentiranje izmena u prometu robe. Firma 

E-SERVICE DOO ih neće upotrebljavati u druge svrhe. 

 

Potpis kupca: 

 


